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Passbilder im Bürgerbüro

NEUES AUFNAHMESYSTEM POINTID® ZUR DIGITALEN 
LICHTBILDAUFNAHME IM BÜRGERBÜRO EINSATZBEREIT

Bürger und Bürgerinnen, die ein Ausweisdokument beantragen, können ab sofort die 
moderne Technik zur Lichtbildaufnahme im Bürgerbüro nutzen. Das neue technische System 
PointID® zur Erfassung von Gesichtsbild und Unterschrift ermöglicht einen 
medienbruchfreien Prozess, das heißt, Passfotos müssen nicht mehr ausgedruckt 
mitgebracht und wieder eingescannt werden. 

Die Möglichkeit, das Foto direkt beim Besuch im Rathaus erstellen zu lassen, erhöht die 
Sicherheit der Bürger und Bürgerinnen vor einem Missbrauch ihrer Ausweisdokumente. 
Zudem vereinfacht sie den Antragsprozess: So können Bürger und Bürgerinnen während des 
Behördengangs das Foto machen lassen und direkt das eigentliche Dokument beantragen. 
Dieser Service kostet zusätzlich zur Dokumentengebühr bundesweit 6 Euro. Alternativ können 
Bürger und Bürgerinnen weiterhin biometrische Lichtbilder bei einem Fotodienstleister 
anfertigen lassen. Für die Anfertigung von Lichtbildern für Säuglinge empfehlen wir das 
Aufsuchen eines Fotografens. Per QR-Code können diese digital in der Behörde abgerufen 
werden. Ausgedruckte Lichtbilder können nicht mehr angenommen werden. 

Das Gerät befindet sich direkt im Bürgerbüro des Rathauses. Bürgerinnen und Bürger werden 
vom zuständigen Personal an das Aufnahmegrät verwiesen, das sich beim berühren des 
Touchpads automatisch auf die Körpergröße einstellt und durch das Menü führt.
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Bildnachweis: Stadt Treuchtlingen, Marina Stoll

Bildunterschrift: Das neue Aufnahmesystem für Lichtbilder im Bürgerbüro steht ab sofort zur 
Verfügung. 
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