
Netiquette

Die folgenden Regelungen gelten für die Präsenz der Stadt Treuchtlingen in Sozialen Medien. Ziel 
ist es, unseren Umgang miteinander freundlich und angenehm für alle zu gestalten.

Ton
Ein angemessener Umgangston und respektvoller Umgang ist Grundvoraussetzung für alle. Bleibt 
fair und sachlich, das trägt dazu bei, dass sich jeder etwas sagen traut. Jeder ist für seine Meinung 
verantwortlich: wenn wir eine Meinung stehen lassen, heißt das nicht, dass wir sie teilen.

Themen
Grundsätzlich alles, was öffentlich besprechbar ist und einen Bezug zu Treuchtlingen hat. Immer 
auf Deutsch, sodass jeder mitreden kann. Wir dürfen aus Datenschutzgründen leider keine 
persönlichen Anliegen klären, nennen aber gerne die passenden Ansprechpartner. 

Unzulässige Themen
Wir löschen Werbung, fremdsprachliche Beiträge, Hassbotschaften sowie sexistische, verachtende, 
diskriminierende, beleidigende, verleumdende und/oder aufwiegelnde Beiträge. Alles, was gegen 
geltendes Recht verstößt, löschen wir auch.
Bei Verstößen behalten wir uns Warnungen oder Sperrungen vor.

Zeitrahmen
Wir klären alles so schnell wie möglich, manchmal müssen wir intern nachfragen und es dauert ein 
bisschen. Wir melden uns grundsätzlich nur innerhalb der Virtuellen Öffnungszeiten. Notfälle bitte 
bei Polizei und Feuerwehr melden.

Weitere Infos?
• Datenschutzerklärung auf http://www.treuchtlingen.de/Soziale-Medien.774.0.html
• Virtuelle Öffnungszeiten auf http://www.treuchtlingen.de/Kontakt.393.0.html#  c1238
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